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MaBnahme definieren Ursachen fiir die potentielle Chance betrachten MaBnahmen zur Forderung denkbarer Ursachen ergreifen
Welche Entscheidung, MaBnahme, Plan oder Ergebnis sollte unterstiitzt werden?
Welche Entscheidung, MaBnahme, Plan oder Ergebnis kinnte unerwarteten Nutzen mit sich bringen? Was konnte die potentielle Chance herbeifiihren? Wie kénnen wir sicherstellen oder die Wahrscheinlichkeit erhdhen, dass diese denkbare
Formulieren Sie eine Kurze, prézise Aussage. Fiihren Sie die MalBnahme, das Ergebnis und Einschrénkungen auf, Zeitrahmen und Kosten sind optional. Ursache eintritt?

Was sonst noch...?
Wie kénnen wir sicherstellen, dass diese denkbare Ursache die potentielle Chance

: herbeifiihrt?
Potentielle Chancen auflisten : Wissen und Erfahrung verwenden ODER... Blicken Sie auf dhnliche Erfahrungen zuriick
Was kdnnte besser als erwartet gehen, wenn wir dies tun? -.— An welcher potenrie//enn” ,?gancekso//ten wir zuerst arbeiten?
H It ™ markieren Y . . . . o g
Welchen Nutzen kénnte diese MaBnahme verursachen? Welche potentielle Chance wird voraussichtlich den gréBten Uberlegen Sie sich eine Liste mit fordernden MaBnahmen
Nutzen bewirken? Fiihren Sie fiir jede potentielle Chance denkbare Ursachen auf
Stellen Sie sich vor; welche Chancen bei der Durchfiihrung der MaBnahme auftreten -.Nutzen abschétzen, um
Kkénnten T— hp";"‘a'e“ feztc';'ege;'(w poo—— Weisen Sie jeweils Verantwortung, Ressourcen und einen Zeitplan zu

i Wie wahrscheinlich ist diese potentielle Chance? (Wahrscheinlichkeit) . S ) ) o .

Schreiben Sie die Antworten rasch Bringen Sie cie Antworten in die Welchen Nutzen kann sie voraussichtlich bringen? (Nutzen) Erkidren Sie, wie jede Ursache die potentielle Chance herbeifiihren kénnte

und ohne Diskussion auf Form Objekt/positive Abweichung | : Notieren Sie diie Daten zu (W) und (N). Bewerten Sie diese mit H/M/N (+)

Arbeiten Sie zuerst an den hdchsten Kombinationen
Potentielle Chancen v Wabhrscheinlichkeit Nutzen Denkbare Ursachen Fordernde MaBnahmen
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entielle Chancen erkennen
Wann wird die Analyse potentieller Chancen eingesetzt?

Welche MaBnahmen werden wir ergreifen, wenn diese potentielle Chance eintritt?
Wodurch lassen sich die Auswirkungen maximieren, wenn die potentielle Chance eintritt?

Welche MaBnahmen kdnnen wir ergreifen, um so schnell, giinstig und effektiv wie mdglich zu reagieren?

Uberlegen Sie sich eine Liste mit ausnutzenden MaBnahmen
Beziehen Sie andere mit ein, die den Plan oder die MaBnahme durchfiihren oder bewerten

Planen Sie ausnutzende MaBnahmen im Voraus
Weisen Sie jeweils Verantwortung, Ressourcen und einen Zeitplan zu

Wie werden wir erkennen, dass die potentielle Chance eingetreten ist?
Wodurch wird jede einzelne ausnutzende Malinahme ausgeldst?
Legen Sie fiir jede ausnutzende MalBnahme einen Ausldser fest
Ein Ausldser kann mehr als eine ausnutzende MalBnahme einleiten
Identifizieren Sie das System oder die Person, die die ausnutzende MaBnahme einleiten wird
In der Regel werden automatische Ausldser bevorzugt — sie erfordern keine weitere Beurteilung

Verwenden Sie manuelle Ausloser, wenn mehrere ausnutzende MalBnahmen zur Auswahl stehen
oder wenn der Handlungsbedarf eingeschétzt werden muss

Haben wir eine Entscheidung, eine MalBnahme oder einen Plan, der unterstiitzt werden kann?
Miissen wir die denkbaren Ursachen kennen, um den Nutzen zu férdern oder zu steigern?
Miissen wir MaBnahmen vorbereiten, die eingesetzt werden konnen, um die Auswirkungen zu maximieren?
Ja auf eine der oben genannten Fragen = wenden Sie die Analyse potentieller Chancen an

MaBnahme definieren Potentielle Chancen auflisten

Welche Entscheidung, MalBnahme, Plan oder Ergebnis sollte unterstiitzt
werden?
Welche Entscheidung, MaBnahme, Plan oder Ergebnis kénnte
unerwarteten Nutzen mit sich bringen?

Was kénnte besser als erwartet gehen, wenn wir dies tun?
Welchen Nutzen kdnnte diese MalBnahme verursachen?

Stellen Sie sich vor, welche Chancen bei der Durchfiihrung der Malnahme auftreten
kénnten
Schreiben Sie die Antworten rasch und ohne Diskussion auf
Bringen Sie die Antworten in die Form Objekt/positive Abweichung

Formulieren Sie eine Kurze, prézise Aussage
Fiihren Sie die MalBnahme, das Ergebnis und Einschrénkungen auf
Zeitrahmen und Kosten sind optional

Falls Sie Schwierigkeiten haben, Objekt und positive Abweichung zu identifizieren,
zergliedern und kidren Sie die potentielle Chance

Wissen und Erfahrung verwenden ODER

Ausnutzende MaBnahmen

Ausloser

Nutzen abschitzen, um
Prioritaten festzulegen

Sehen Sie sich die Liste mit potentiellen Chancen an und fragen Sie:

Wie wahrscheinlich ist diese potentielle Chance? (Wahrscheinlichkeit)
Welchen Nutzen kann sie voraussichtlich bringen? (Nutzen)

Bewerten Sie die Wahrscheinlichkeit fiir jede potentielle Chance und markieren Sie
sie mit Hoch, Mittel oder Niedrig (H/M/N)
Bewerten Sie den Nutzen fiir jede potentielle Chance und markieren Sie ihn mit Hoch,
Mittel oder Niedrig (H/M/N)
Mit ,+" oder ,-" kinnen Sie die Bewertung noch prézisieren

An welcher potentiellen Chance sollten wir zuerst arbeiten?
Welche potentielle Chance wird voraussichtlich den groBten
Vorteil bringen?

Wenn die Reihenfolge der Prioritéten Klar ist, markieren Sie die
potentiellen Chancen, die zuerst bearbeitet werden, mit
einem Sternchen (%)

Wéhlen Sie die hdchsten Kombinationen aus Wahrscheinlichkeit und Nutzen
(H-H, M-H) aus, um daran zuerst zu arbeiten
Wenn es schwierig ist, die Wahrscheinlichkeit zu bewerten, dann identifizieren
Sie zundchst die denkbaren Ursachen
Wenn es schwierig ist, den Nutzen zu bewerten, dann identifizieren Sie zundchst
die denkbaren Auswirkungen

Fahren Sie mit der Analyse fort, indem Sie mit der potentiellen
Chance mit der hdchsten Prioritét beginnen
Wenn die Prioritéten nicht kiar sind, schétzen Sie den Nutzen ab,
um die Reihenfolge zu ermitteln, bevor Sie mit der Analyse fortfahren.

Ursachen fiir die potentielle Chance betrachten

Was konnte die potentielle Chance herbeiftihren?
Was sonst noch...?

Blicken Sie auf dhnliche Erfahrungen zuriick
Fiihren Sie fiir jede potentielle Chance denkbare Ursachen auf
Erkldren Sie, wie jede Ursache die potentielle Chance herbeiftihren kénnte

MaBnahmen zur Forderung denkbarer Ursachen ergreifen

Wie kénnen wir sicherstellen oder die Wahrscheinlichkeit erhéhen, dass diese denkbare Ursache eintritt?
Wie kénnen wir sicherstellen, dass diese denkbare Ursache die potentielle Chance herbeifiihrt?

Uberlegen Sie sich eine Liste mit férdernden MaBnahmen
Weisen Sie jeweils Verantwortung, Ressourcen und einen Zeitplan zu

MaBnahmen zur Forderung positiver Auswirkungen vorbereiten

Welche MaBnahmen werden wir ergreifen, wenn diese potentielle Chance eintritt?
Wodurch lassen sich die Auswirkungen maximieren, wenn die potentielle Chance eintritt?
Welche MaBnahmen kdnnen wir ergreifen, um so schnell, glinstig und effektiv wie mdglich zu reagieren?

Uberlegen Sie sich eine Liste mit ausnutzenden MaBnahmen
Beziehen Sie andere mit ein, die den Plan oder die MaBnahme durchfiihren oder bewerten
Planen Sie ausnutzende MalBnahmen im Voraus Weisen Sie jeweils Verantwortung, Ressourcen und einen Zeitplan zu

Ausloser fiir ausnutzende MaBnahmen festlegen

Wie werden wir erkennen, dass die potentielle Chance eingetreten ist?
Wodurch wird jede einzelne ausnutzende Malinahme ausgeldst?

Legen Sie fiir jede ausnutzende MalBnahme einen Ausldser fest
Ein Ausldser kann mehr als eine ausnutzende MaBnahme einleiten

Identifizieren Sie das System oder die Person, die die ausnutzende
MaBnahme einleiten wird

In der Regel werden automatische Ausldser bevorzugt — sie erfordern keine
weitere Beurteilung

Verwenden Sie manuelle Ausloser, wenn mehrere ausnutzende Malsnahmen zur
Auswahl stehen oder wenn der Handlungsbedarf eingeschétzt werden muss
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